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5. Nejcastéjsi zavady

* Vadna dekdédovaci karta nebo vadny modul
Chyba se projevi tak, Ze televizni programy nehraji a v nastaveni neni vidét Conax nebo neni
aktivni B&€Zné rozhrani. VSe plati za ptedpokladu, Ze CA modul s kartou je spravné vloZen.

* TV nezobrazuje Zadné kédované, ani nekédované programy
Nekodované programy (napt. CT1 HD, CT2 HD, Nova SD apod.) by mély hrat vzdy, bez
ohledu na to, zda je nebo neni CA modul vloZen do CI slotu televizoru. Pokud nekédované
programy po vyjmuti modulu z televizoru hraji, je chyba v CA modulu. V tomto ptipadé
doneste CA modul s kartou ke kontrole na Kontaktni misto.

* TV zobrazuje pouze nékteré programy
Pokud na televizoru nehraji tzv. kddované programy (napt. Nova HD, HBO, Animal Planet,
Eurosport apod.), zkontrolujte, prosim, nejprve, ze je dekodovaci karta spravné zasunuta
v modulu a CA modul spravné vlozen do CI slotu. Pokud i pfesto problém pietrva, mize se
jednat o chybu dekodovaci karty. V tomto piipadé doneste CA modul s kartou ke kontrole
na Kontaktni misto.

6. Doplitujici informace

* Global free — Preview (doc¢asna aktivace)
Nova dekddovaci karta je nastavena na tzv. Preview, znamena to, ze jsou na ni odblokovany
vSechny programy z nasi kompletni nabidky. Preview je na karté nastaveno proto, aby Vam
ihned po objednani zafizeni karta fungovala, nezdvisle na tom, jaké programy mate objednany.
Po né¢kolika dnech (max. 10) bude karta nastavena pouze na programovou nabidku, kterou jste
si zvolili.

* Kostickovani obrazu
- CA modul nema vliv na samotny pfenos obrazovych a datovych informaci, neovliviiuje
tedy kosti¢kovani obrazu.
- Pficiny, kdy ma néktery program (skupina programul) ,,horsi obraz®, nebo se program
,~rozkostickuje“ nebo zcela zmizi ¢i nefunguje (nejde naladit) mohou byt rizné. Nejcastéji
se vSak jedna o nevhodné koaxialni kabely! Koaxialni kabely hraji velkou roli v
bezproblémovém naladéni kanali KTKdigi.

Diilezité: Nedoporucujeme pouzivat koaxialni kabely s ozna¢enim 3C-2V !!!

- Zku$enosti rovnéz ukazuji, Ze je nanejvys vhodné pouzivat VSECHNY kabely v domacich
rozvodech s pevné nalisovanymi koncovkami z vyroby! (Kabely se Sroubovatelnymi
konektory proto doporu¢ujeme vymeénit za nové)

- Nové koaxialni kabely vhodné pro digitalni piijem KTKdigi zakoupite v potfebné délce
na kontaktnim misté¢ KTK
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1. Popis CA modulu

CA modul (CAM = Conditional Acces Modul) je zafizeni urcené pro piijem placenych
programu v rozvodech digitalni kabelové televize, které zajistuje dekodovani programii
zakodovanych systémem CONAX Contego.

K uzivani CA modulu je zapotiebi mit televizor, ktery podporuje standard DVB-C, tzn.,
ze je vybaven DVB-C tunerem a CI slotem (CI = Common Interface).

Upozornéni: CA modul nenahrazuje Set-Top-Box, pouze rozkéduje jiZ naladéné
televizni kanaly.

Systém CONAX Contego zajist'uje tzv. parovani CA modulu se Smart kartou (tzv.
dekoddovaci kartou), a to na zakladé v CA modulu nahraného klice (série znaki), ktery je
jedine¢ny. Kazda dekodovaci karta je naprogramovana tak, aby dokazala rozkodovat
programy pouze pro konkrétni CA modul. Nelze je tedy mezi sebou zaménit.

2. Instalace CA modulu

CA modul a dekddovaci karta tvofi neoddélitelnou sadu. Tuto sadu pouzijte vzdy
dohromady, jiny CA modul nebo jina dekddovaci karta nezaruc¢i odkdédovani programii
KTKdigi.

 —

Dekoédovaci kartu (A) opatrné zasufite do CA modulu (B) ¢ipem
nahoru (smérem k barevnému obrazku). Spravné zasunuta karta nevy¢niva na okrajich CA
modulu, pouze ve vykrojeni modulu. Modul s kartou zasufite do CI slotu (C).

CI slot v televiznim piijimaci najdete vétSinou po strané nebo
na zadnim panelu Vaseho televizoru, obvykle pobliz dalSich
rozhrani. (HDMI, USB)

Proctéte si, prosim, pozorné navod k pouziti Vaseho televizoru.

it

,adaptér, do kterého se CA modul zasouva.

CA modul spolu s kartou zasurite do CI slotu. Pofadi zde neni
dalezité. Je mozné nejprve zasunout kartu do CA modulu a pak
celou sadu do CI slotu. Nebo lze nejdiive zasunout CA modul do
CI slotu a nasledné do néj kartu.

Upozornéni: CA modul vkliadejte nebo vysunujte pouze tehdy,
kdyzZ je televizor vypnuty.

CA modul zasuiite do CI slotu barevnym obrazkem smérem od
zadni stény televizoru (pokud neni v manualu k televizoru
uvedeno jinak). CA modul s kartou zasuite pouze mirnym tlakem
tak, aby bylo znatelné spravné spojeni. Modul muize

3. Ovéreni funkénosti CA modulu

* Po vlozeni CA modulu do CI slotu televizoru je mozné zjistit komunikaci mezi t€émito
dvéma zafizenimi. V Menu televizoru najdéte Conax (nachazi se bud’ pod ikonou CAS
nastaveni nebo pod Béznym rozhranim) — kliknéte na Subscription Status (Stav
piedplatného), kde u FixPro_xxX bude vidét, od kdy do kdy ma karta pfedplacena prava.
Pokud tuto informaci vidite, znamena to, Ze CA modul komunikuje s televizorem, je
spravné vlozen do TV a je funk¢ni.

* Nekédované televizni programy (napt. CT1 HD, CT2 HD, Nova SD apod.) je mozné
zobrazit i bez pouziti CA modulu. Pokud se Vam tedy tyto programy nezobrazi ani bez
vlozeného modulu, znamena to, Ze chyba je pravdépodobné v televizoru (napt. nespravné
naladéni), a ne v CA modulu.

4. Naladéni TV

* Zvolte automaticky zptisob ladéni TV pfijimace. V menu ladéni TV piijimace vyberte
jako zdroj signalu kabel nebo DVB-C, typ signalu digitalni.

TIP: pro manudlni ladéni (zpasob sit’ nebo rychle) nastavte tyto parametry sit¢ KTKdigi:
- pocatecni frekvence: 314.000 MHz - modulace: 64 QAM - ptenosova rychlost: 6900

Diilezité! Televizni pfijima¢ vZdy naladi v§echny kanaly Sifené v KTKdigi!

Postup jak spravné naladit televizni pfijimace riznych znacek (vyrobctl) najdete na WEBu:

www.ktkdigi.cz/navod




